
PUBLIC 
 Responsable ou gestionnaire d'assurance . 

OBJECTIFS 
 construire un dialogue efficace › 

avec l’assureur  
 négocier les polices et les tarifs  › 

 améliorer le programme › 
d’assurance de l’organisme  

 vérifier les clauses existantes des contrats › 
en cours dans son organisme.  

PÉDAGOGIE & ÉVALUATION 
 Apports théoriques et méthodologiques. 

Cas pratiques et échanges avec les 
participants. Travail sur les polices des 

participants. Fiches techniques permettant 
d’approfondir le contenu. Les participants 

peuvent apporter leurs polices.t 
Chaque stagiaire sera questionné en amont, 

pendant et à l’issue de la formation pour 
identifier ses attentes, vérifier ses acquis  

et évaluer sa satisfaction globale  
de la formation.  

PRÉ-REQUIS  
 Aucun.  

CONTENU

 Bases techniques, juridiques, 
commerciales 
› notions techniques : risque, 
prime nette, prime TTC, ratios 
simples et combinés S/P,  
coassurance, réassurance...  
› le marché : les assureurs et 
les intermédiaires d'assurance 
(statuts, LPS, rémunérations…)  
› le contrat d'assurance : 
les obligations de l'assureur  
et de l'assuré (résiliation,  
non-paiement des primes…)...  

Les assurances de 
responsabilité civile 
› rappel des bases juridiques : 
les sources de responsabilité 
appliquées à l'entreprise,  
cas particulier de la faute  
inexcusable en AT et MP  
› l'assurance R.C. générale : 
les définitions, les exclusions, 
les garanties et extensions  
de garanties (montants,  
franchises…)...  
› les autres assurances R.C. : 
atteintes à l'environnement, 
mandataires sociaux... 

Les assurances dommages 
aux biens 
› l'assurance multirisque  
ou tous risques sauf : les  
événements couverts, les 
garanties protégeant les biens, 

les responsabilités, les garan-
ties de pertes et de frais,  
modalités d'indemnisation  
en cas de sinistre, les clauses 
qualitatives...  
› particularités quant aux 
garanties informatiques, bris  
de machines, vol, pertes  
d'exploitation...  

Les assurances construction 
› les fondements juridiques : 
maîtres d'œuvre et constructeurs, 
maîtres d'ouvrage, dommages 
de nature décennale...  
› les assurances : TRC, DO, RCD, 
PUC, RC CNR, RC MO, COC... 

Les assurances automobiles 
› les garanties : RC, incendie 
du véhicule, vol du véhicule, bris 
des glaces et pare-brise,  
dommages au véhicule, effets, 
objets accessoires, protection 
juridique, individuelle accident 
du conducteur, assistance... 
› assurance automobile "flotte" : 
définition, choix des garanties 
par l'entreprise, clauses  
complémentaires indispensables 
en R.C., les critères de tarification, 
etc.  
› assurance automobile Mission : 
objet, les différentes garanties, 
le fonctionnement de la police, 
la tarification...   

 Approfondir ses connaissances 
sur les contrats. 
Dans un contexte économique tendu, les services assurances se doivent 
de maîtriser les coûts tout en garantissant une couverture de qualité. 
Ce stage permet la réactualisation des clauses assurantielles pour 
obtenir les meilleurs garanties du marché. 

ANIMATION 

 Thierry CURT et  Christophe PARIER, Intervenants en assurances 
Habitat.  

 27 + 29 mai et 3 - 4 juin 2024  
 26 - 27 novembre et 10 - 11 décembre 2024  

 C0070 

 2 + 2  JOURS 
 PILOTAGE, MANAGEMENT, RH  ASSURANCES

 GESTION DES ASSURANCES - NIVEAU 2  

PRIX NET :  3160  EUROS -  28  h de formation 

Ce prix comprend l'accès à la plateforme de diffusion. 
Ce stage peut être organisé dans votre organisme ou dans votre région. 
RENSEIGNEMENTS ET INSCRIPTIONS :  Victoria ESTEBAN  -  06 60 98 97 91 .  victoria.esteban@afpols.fr  

Personne en situation de handicap : contacter Cécile CROQUIN - 06 76 72 65 07. referenthandicap@afpols.fr 
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